Allgemeine Geschaftsbedingungen / AGB

Sensitiv Raum
Monika Dezlhofer
Kanalstrasse 31
8575 Burglen

Gultig ab 07.01.2026

1. Die Anmeldung
Die Anmeldung fur ein Seminar und weitere Dienstleistungen von Monika
Dezlhofer ist zwingend erforderlich und erfolgt Gber den Anmeldebutton auf der
Homepage www.sensitiv-raum.ch

2. Verbindlichkeit der Anmeldung

Mit der Anmeldung verpflichtet sich der Teilnehmer verbindlich zur Teilnahme an
der ausgewahlten Veranstaltung.

Anmeldungen fiir den Ubungszirkel sind jeweils bis spatestens 18.00 Uhr am
Vorabend von den Teilnehmenden zu bestatigen.

3. Teilnahmebestatigung

Nach erfolgreicher Anmeldung erhalt der Teilnehmer per E-Mail eine schriftliche
Bestatigung. Der Teilnehmer hat die Anmeldebestatigung zu prufen und allfallige
Fehler zu melden.

4. Zahlungsbedingungen
Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Rechnung zu
begleichen. Bei kurzfristigen Anmeldungen ist der Rechnungsbetrag sofort fallig.


http://www.sensitiv-raum.ch

Alle Preise verstehen sich in CHF. Fur Teilnehmer ausserhalb der Schweiz wird
der Rechnungsbetrag in EUR ausgestellt. Der ausgewiesene Euro-Betrag
beinhaltet Umrechnungs- und Bankspesen, sodass der volle CHF-Betrag bei mir
eingeht.

Die Teilnahmegebuhr fur ein Seminar ist spatestens vier Wochen vor
Seminarbeginn zu begleichen. Nur mit rechtzeitigem Zahlungseingang ist die
Teilnahme garantiert. Das Unterlassen der Zahlung gilt nicht als Abmeldung.

Einzelsitzungen und Ubungszirkel kénnen vor Ort in Bar (CHF) oder per TWINT
beglichen werden. Online-Einzelsitzungen sind im Voraus per Uberweisung zu
bezahlen.

Das Zirkel-Abo ist personlich, nicht Gbertragbar und ab dem gebuchten
Startdatum fur acht Monate gultig.

Alle Rechnungen werden per E-Mail versendet. Bitte Spam Ordner Uberprufen.

. Rucktritt und Annullation durch den Teilnehmer

Fur den Fall einer Abmeldung der Teilnahme an einem Seminar gilt folgendes:
« Bei Abmeldung bis 30 Tage vor der Durchfuhrung - fallen keine Kosten an.

« Bei Abmeldung zwischen dem 29. und 15.Tag vor der Durchflhrung - fallen
50% der Kosten an.

« Bei Abmeldung ab dem 14.Tag vor der Durchfuhrung fallen die vollen Kosten an.
FUr die Absage einer Einzelsitzung ist eine Mitteilung mindestens 48 Stunden im

Voraus erforderlich. Bei spateren Absagen oder Nichterscheinen wird das volle
Honorar fur die gebuchte Leistung in Rechnung gestellt.



6. Durchfiuhrung und Absage
Monika Dezlhofer ist berechtigt, Seminare bei unzureichender Teilnehmerzanhl
kurzfristig zu verschieben oder abzusagen. Ebenso konnen Seminare, gebuchte
Sitzungen und Ubungszirkel aus wichtigen Griinden abgesagt werden. In
solchen Fallen werden bereits gezahlte Teilnahmegebuhren vollstandig
zuruckerstattet. FUr abgesagte Veranstaltungen wird zeitnah einen Ersatztermin
gefunden.

7. Haftungsausschluss
Die Teilnahme an einem Seminar, einer Sitzung oder einem Ubungszirkel erfolgt
auf eigene Verantwortung. Es liegt in der Verantwortung des Teilnehmers, bei
Bedarf fur eine medizinische Diagnose oder Heilbehandlung einen Arzt oder
Psychiater zu konsultieren.

Trance Healing ersetzt keine medizinische oder psychotherapeutische Diagnose
oder Therapie durch einen Arzt, Psychologen oder Psychiater. Sollte der
Teilnehmer sich in psychiatrischer Behandlung befinden, ist er verpflichtet, dies
im Voraus mitzuteilen.

Monika Dezlhofer gibt keine Heilversprechen ab und stellt keine Diagnosen. Die
Begleitung dient unterstitzend und erganzend. Es kdonnen Erstreaktionen sowie
Folgewirkungen und Begleiterscheinungen auftreten. Fur etwaige negative
Auswirkungen wird jegliche Haftung ausgeschlossen. Der Teilnehmer tragt die
volle Verantwortung fur sich selbst.

Monika Dezlhofer geht davon aus, dass der Teilnehmer zum Zeitpunkt der
Sitzung nicht unter dem Einfluss von Alkohol, Drogen oder starken
Medikamenten steht. Andernfalls behalten wir uns das Recht vor, die Sitzung
vor Ort abzusagen, wobei die gebuchte Leistung dennoch berechnet wird.

Der Teilnehmer verpflichtet sich, alle bestehenden Erkrankungen, die fur die
Teilnahme an einem Seminar, einer Sitzung oder einem Ubungszirkel relevant
sein konnten, insbesondere Herz- und Kreislaufbeschwerden, offenzulegen.
Zudem bestatigt er, dass er volljahrig ist und GUber mogliche psychische
Beeintrachtigungen (diagnostizierte psychologische Stérungen,



Anfallserkrankungen und Einschrankungen) informiert. Monika Dezlhofer
unterliegt der vollumfanglichen Schweigepflicht und gewahrleistet, dass keine
Informationen an Dritte weitergegeben werden.

Selbstverantwortung

Jeder Teilnehmer tragt die volle Verantwortung fur sich selbst, einschliesslich
seiner Gedanken, seines Verhaltens und seiner Entscheidungen. Der
Teilnehmer entscheidet eigenstandig, an welchen Veranstaltungen er teilnimmt,
wie er mit den bereitgestellten Informationen und Erfahrungen umgeht und wie
er diese in sein Leben integriert. Jegliche Haftung wird ausdrucklich abgelehnt.
Es obliegt dem Teilnehmer, fur alle notwendigen Versicherungen (Haftpflicht,
Annullierung, Unfall usw.) zu sorgen. Fur den Verlust von mitgebrachten
Gegenstanden, Wertsachen, Kleidung usw. wird ebenfalls jede Haftung
ausgeschlossen.

Copyright

Die im Seminar etc. bereitgestellten Unterlagen unterliegen dem Copyright von
Monika Dezlhofer und durfen nicht ohne Genehmigung vervielfaltigt oder
verbreitet werden.

10.Urheberrecht

11.

Die Urheber- und alle Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien
auf der Webseite gehoren ausschliesslich Monika Dezlhofer oder den speziell
genannten Rechtsinhabern. Fur die Reproduktion jeglicher Elemente ist die
schriftliche Zustimmung der Urheberrechtstrager im Voraus einzuholen.

Datenschutz
Die im Rahmen der Anmeldung und Teilnahme erhobenen Daten werden
gemass den Datenschutzbestimmungen behandelt.



12.Bestimmungen
Monika Dezlhofer behalt sich das Recht vor, die AGB jederzeit anzupassen. Die

aktuell gultigen Bedingungen sind jeweils auf dieser Homepage publiziert.

Mit der Anmeldung hat der Teilnehmer die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen vom Sensitiv Raum - Monika Dezlhofer verstanden

und akzeptiert.

© 2025 Monika Dezlhofer. Alle Rechte vorbehalten.



